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ie kann die stidtische Inte-

gration benachteiligter Be-

vilkerungsschichten ver-
bessert werden?

Diese Frage stellt sich nach den Er-
gebnissen der Studien, die sich mit ur-
baner und regionaler Integration von
Migrantlnnen ausecinander gesetzt ha-
ben.

Aus den Studien wird klar, dass In-
tegrationsprobleme im Sinne von Er-
werbslosigkeit, Fiirsorgeabhingigkeir
und Nachbarschaftskonflikten
mehrt bei neu zugewanderte Migrati-
onsgruppen und dort insbesondere bei
solchen mit einem bescheidenen be-
ruflichen und sozialen Hintergrund
auftreten.

Linger anwesende Nationalititen-
gruppen wie die Italiener und Spanier
haben sich heute einen wichtigen Platz
in dieser Gesellschaft erobert. Sie lei-
sten cinen eigenstindigen Beitrag zum
gesellschaftlichen,  wirtschaftlichen
und kulturellen Leben in der Schweiz.
Denken wir an die zahlreichen Unter-
nehmungen im Bausektor, im Gastge-
werbe, in der Bekleidungsbranche und
im Unterhaltungssektor, um nur cinige
zu nennen. Hier zeigt sich, dass Inte-
gration ein gegenseitiger Prozess ist,
der sowohl der einheimischen Gesell-
schaft wic den zugewanderten Bevol-
kerungsgruppen Verinderungen und
Gewinn bringt. Auch wenn der Weg
dazu Gber mehrere Generationen dau-
ert und mit Verunsicherungen und
Konflikten verbunden ist, so kann
doch aufgrund der Forschungsresulta-
te zu ciner gewissen Gelassenheit auf-
gerufen werden.

Doch nun zuriick zur cingangs ge-

ver-

stellten Frage: Die aktuellen sozialen
Probleme in stidtischen Quartieren, in
denen mehrheitlich Einheimische aus
einer unterprivilegierten Schicht und
viele Migrantlnnen leben, missen
ernst genommen werden. Die Studien
zeigen verschiedene Griinde auf, wes-
halb es zu einer solchen ethnischen
und sozialen Segregation im stidi-
schen Kontext kommt, Fur die Praxis
interessieren inshesondere die For-
schungsergebnisse, die einerseits kon-
krete Konfliktbereiche aufzeigen und
andererseits auch mogliche Wege zur
Entspannung dieser meist sozialen
Konflikte skizzieren.

In verschiedenen Studien wird dar-
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auf hingewiesen, dass sich hauptsich-
lich alteingesessene Quartierbewohne-
rInnen, und somit meist édltere Men-
schen, bedroht fihlen durch die ihnen
fremden Nachbarn, welche die ge-
wohnten Ordnungsvorstellungen in
Frage stellen,

Statistiken zcigen, dass in Quartic-
ren mit cinem hohen Migrantlnnenan-
teil auch vermehrt Erwerbslosigkeit
und Fiirsorgeabhingigkeit auftreten.
Diese Erkenntnis ist allerdings nicht
neu und wird oft auch als typisches
Auslinderproblem  dargestellt. Die
Forschenden weisen auf die struktu-
rellen Defizite in diesen Nachbarschaf-
ten mit vielen MigrantInnen und eben-
falls benachteiligten Einheimischen
hin. In einem solchen Umfeld fehlen
Anreize, Kontrollmechanismen und
Gelegenheiten, um einen gegenseiti-
gen Integrationsprozess voranzutrel-
ben.

Interessanterweise wird aber auch
festgestellt, dass Quarticre mit dhnli-
chen strukrurellen Eigenschaften cine
unterschiedliche soziale Dynamik ent-
wickelt haben. Hier wire es wichrig,
nach den Grinden des integrations-
fordernden Klimas zu forschen, denn
hier sind Ressourcen zu vermuten, die
eventuell auch fir andere Quartiere
nutzbar gemacht werden kénnten.

Fine bessere soziale Durchmi-
schung, wie sie z.B. in kleineren, hete-
rogen zusammen gesetzten Wohnzo-
nen der untersuchten Agglomerations-
gemeinden ublich ist, wire auch in
stidtischen Quartieren winschens-
wert. Die Forschenden empfehlen, im
Rahmen einer gemissigten Durchmi-
schungspolitik auch die ethnischen
Selbsthilfenetzwerke zu fordern, in-
dem z.B. im kleinriumigen Nahbereich
homogene Nachbarschaften gebildet
werden. Hier kann die 6ffentliche
Hand nur schwer Einfluss nehmen.
Private  Liegenschaftsverwaltungen
sind deshalb aufgerufen, neue Wege zu
gehen, Warum nicht einmal ein ganzes
Haus an Angehdrige einer einzigen na-
tionalen oder ethnischen Gruppe ver-
mieten?  Eigenverantwortung  und
Selbsthilfe untereinander kénnten sich
vielleicht in cinem solchen Rahmen
leichter entwickeln und sogar integrie-
rende Wirkungen (ber den cigenen
Nahraum hinaus auf weitere An-
gehorige der gleichen ethnischen Be-
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volkerungsgruppe haben. In diesem
Zusammenhang geht es um die Inte-
gration in ein soziales Netz, die dem
grundmenschlichen Bediirfnis nach
Zugehérigkeit entspricht. Gelingt die
Integration in die eigene ethnische Mi-
grationsgemeinschaft, kann dies ein
sinnvoller und stirkender Zwi-
schenschritt sein, um sich spiter in
vielfiltiger Weise beruflich, sozial und
kulturell in die 6rtliche Gesellschaft zu
integrieren.

Deshalb ist es dringend ange-
bracht, die Ressourcen der friheren
MigrantInnen, d.h. ihre reichen Inte-
grationserfahrungen fiir die Neuange-
kommenen fruchtbar zu machen. Be-
heute leisten Migrantlnnen-
organisationen beachtliche Integra-
tionsarbeit, z.B. in gewerkschaftlichen
Bildungseinrichtungen, in kulturellen
Vereinen und in der Schulung der Kin-
der in der Herkunftssprache und -kul-
tur (sog. HSK-Unterricht).

Bei all den Integrationsbemiithun-
gen durfen die von den sozialen Um-
wiilzungen betroffenen Einheimischen
in besagten Quartieren nicht vergessen
werden. Soll fremdenfeindlichen Ent-
wicklungen entgegen gewirkt werden,
miissen deren Bediirfnisse nach Ord-

reits

omment améliorer l'intépra-
tion urbaine des couches so-
ciales défavorisées?

Telle est la question qui se pose en
conclusion des études menées sur
l'intégration urbaine et régionale des
migrants.

Selon ces études, les problémes
d'intégration tels que le chomage, le
recours a l'aide sociale et les conflits de
voisinage concernent avant tout les
nouveaux groupes dimmigrants et en
particulier les personnes issues d'un
milieu socioprofessionnel modeste.

Les groupes d'immigrants installés
en Suisse depuis un certain temps, a
l'instar des Italiens et des Espagnols,
occupent désormais une place impot-
tante dans notre société. Ils apportent
leur propre contribution a la vie socia-
le, économique et culturelle du pays.
Leur présence dans bon nombre d'en-
treprises des secteurs de la construc-
tion, de la restauration, de I'hotellerie
et du textile, ainsi qu'entre autres dans
les milieux artistique et culturel sont
autant d'exemples de leur intégration.
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nung, Sicherheit und sozialem Kon-
takt ernst genommen werden. Im
tibrigen haben Migrantlnnen nicht
grundlegend andere Bediirfnisse. Dies
ist ein moglicher Ansatzpunkt zur
kleinriumigen Gemeinwesenarbeit,
welche mit Unterstiitzung von integra-
tionserfahrenen Fachkriften und in
Zusammenarbeit aller Beteiligten er-
folgreich sein lann.

Die Unterstutzung solcher benach-
teiligter Quartiere bendtigt zusitzliche
finanzielle Mittel, welche im Sinne ei-
ner kommunalen Solidaritit auch von
den privilegierten und letztlich von der
Migration profitierenden Bevilke-
rungskreisen  mitgetragen  werden
muss.

Die Forschung kann sich dann in
Zukunft hoffentlich vermehrt der Be-
gleitung und Untersuchung der inte-
grationsfordernden Ressourcen der
MigrantIlnnen und Schweizerlnnen
und der Erforschung von gelungenen
Integrationsprozessen widmen, M

Ruth Calderén-Grossenbacher, Pidagogin
lic. phil., freischaffende Expertin fiir Bil-
dung und Migration, Bern

Celle-ci représente un processus "réci-
proque”, synonyme d'évolution et pro-
fitable tant pout la population autoch-
tone que pour ces communautés
érrangéres. Une telle intégration prend
certes plusicurs générations et im-
plique des périodes de doute et de
conflits. Or, les résultats des re-
cherches appellent a une certaine dé-
dramatisation du discours sur I'inté-
gration.

I n'en demeure pas moins, pour en
revenir 2 notre question initiale, qu'il
faut prendre au sérieux les problemes
sociaux des quartiers urbains habités
majoritairement par des autochtones
des couches sociales défavorisées et
par des migrants. Les recherches
énumerent différentes causes a l'origi-
ne d'une telle ségrégation ethnique et
sociale dans les villes. Du point de vue
pratique, les résultats les plus intéres-
sants sont ceux qui exposent, d'une
part, des situations conflictuelles
concrétes et proposent, d'autre part,
des stratégies pour résoudre ces
conflits généralement sociaux.
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Plusieurs analyses révélent que
nombre d'habitants établis de longue
date dans certains quartiers (soit, es-
sentiellement des personnes agées)
percoivent la présence de leurs voisins
de nationalité étrangére comme une
menace, car elle remet en question leur
conception de l'ordre.

A en croire les statistiques, le cho-
mage et le recours a l'aide sociale sont
plus fréquents dans les quartiers a for-
te proportion de migrants. Ce constat
n'est pas nouveau,; il est méme souvent
cité parmi les principaux problémes de
Iimmigration. Pour les chercheurs, ce
manque d'intégration découle aussi
des carences structurelles des quartiers
en question: leurs habitants, principa-
lement des migrants et des autoch-
tones issus de milieux défavorisés, n'y
trouvent pas la dynamique, les rela-
tions interpersonnelles et les autres
facteurs susceptibles de favoriser un
processus d'intégration "réciproque”.

Autre conclusion intéressante des
¢tudes: les quarters dotés de pro-
priétés structurelles identiques ne dé-
veloppent pas forcément la meéme dy-
namique sociale. I importe donc de
définir les caractéristiques d'un climat
social favorable a I'intégration. Ces in-
formations pourraient en effet s'avérer
¢galement utiles pour d'autres quar-
tiers.

Il serait en outre judicieux d'amé-
liorer la mixité sociale des quartiers ur-
bains 4 l'exemple des plus petites
zones d'habitation hétérogeénes des
communes examinées. Les chercheurs
recommandent d'adopter une poli-
tique de mixité modérée, qui favorise
notamment la formation de téseaux
d'entraide au sein des groupes eth-
niques en mettant l'accent sur la com-
position homogéne du voisinage. Les
pouvoirs publics pouvant difficilement
intervenir dans ce sens, les chercheurs
invitent donc les gérances immobi-
lieres du secteur privé a innover: pour-
quoi ne loueraient-clles pas des im-
meubles entiers 4 des personnes de
méme nationalité ou du méme groupe
ethniquer Un tel contexte pourrait fa-
ciliter la responsabilisation et I'entraide
dans ces groupes de population ainsi
que lintégration, au-dela de leur envi-
ronnement immédiat, d'autres mem-
bres du méme groupe ethnique. Il
s'agit 1a d'une intégration a un réseau
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social, qui répond a un besoin fonda-
mental d"appartenance. En réussissant
leur intégration au sein de leur propre
communauté cthnique, les migrants
franchiront un pas décisif vers leur fu-
ture intégration professionnelle, socia-
le et culturelle dans la société d'accueil.

1l importe par conséquent de faire
fructifier les ressources des anciens
migrants, c'est-d-dire leur expérience
en matieére d'intégration, a l'intention
des nouveaux venus. A l'heure actuel-
le, les organisations de migrants réali-
sent déja un travail considérable, no-
tamment dans les institutions de for-
mation syndicale, les sociétés cult-
urelles et l'instruction des enfants dans
leurs langue et culture d'origine (ensei-
gnement LCO).

Parallélement 4 ces mesures favori-
sant l'intégration, on tiendra compte
également des préoccupations des ha-
bitants autochtones des quartiers pré-
cités face aux changements sociaux.
S'il faut réagir a I'émergence d'un sen-
timent xénophobe dans ce groupe de
population, on ne peut toutefois igno-
rer ses besoins en matiére d'ordre, de
s¢eurité et de relations sociales. Apres
tout, les besoins des migrants ne sont
pas fondamentalement différents. Tel-
le pourrait étre la pierre angulaire d'un
travail communautaire a réaliser, a une
petite échelle, en collaboration avec
toutes les personnes concernées et sur
la base de l'expérience des étrangers
travaillant depuis longtemps en Suisse.

Le soutien de ces quartiers défavo-
risés nécessite des movens financiers
supplémentaires. Les milieux privilé-
giés, qui tirent aussi profit de la migra-
tion, devront participer a ce finance-
ment au sens d'une solidarité commu-
nale.

Reste a espérer qu'a l'avenir, les
chetcheurs pourront se concentrer da-
vantage sur les ressources favorisant
I'intégration, présentes chez les mi-
grants et chez les Suisses, et sur les
processus d'intégration réussis. W

Ruth Calderon-Grossenbacher, licenciée
en pédagogie, experte indépendante
dans le domaine de la formation et de la
migration, Berne.



